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Monitoring digitalnih prava u Srbiji

novembar 2018-mart 2019.

SHARE Fondacija je u periodu monitoringa digitalnih prava i sloboda u Srbiji od novembra 2018.
godine do marta 2019. godine zabelezila oko 40 slucajeva povreda digitalnih prava. Preko polovine
slucajeva zabelezenih u proteklom periodu bilo je iz kategorije pritisaka zbog izrazavanja i aktivnosti
na internetu. Posebno aktuelne bile su pretnje pojedincima na drustvenim mrezama, uglavnom na
Fejsbuku i Tviteru. Takode je primeceno da se nastavlja trend povreda informacione privatnosti i
neodgovornog odnosa prema podacima o licnosti gradana.

Jedna od najdrasticnijin povreda iz kategorije povrede informacione privatnosti i zastite podataka o
licnosti jeste slucaj objavijivanja JMBG-a direktora N1 Jugoslava Cosi¢a na stranici “Srbija nasa
zemlja". Povrede iz ove kategorije bile su najupecatljivije i u prethodnoj godini monitoringa. Za
razliku od prethodnog perioda, gde su najproblematicniji bili slucajevi deanonimizacije korisnika
drustvenih mreza, u novim slucajevima dominira nedozvoljena obrada podataka o licnosti, iako se
i dalje deSavaju povrede objavljivanja informacija o privathom zivotu. Posebno problematic¢an slucaj
nedozvoljene obrade podataka o li¢nosti bilo je postupanje Regulatornog tela za elektronske medije
(REM). REM je u zvanicnom odgovoru objavio mejl adrese ljudi koji su podneli prijave zbog
emitovanja spota vladajuce stranke u informativnom programu na televiziama sa nacionalnom
frekvencijom. Obzirom da su objavljene mejl adrese personalizovane, tj. sadrzale su i druge
identifikuju¢e podatke o licnosti, poput imena i prezimena, povreda se cini jos tezom. Ovaj postupak
REM-a osudio je i Poverenik za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti. Slucajeva
tehnickih napada sa ciliem narusavanja informacione bezbednosti i dalje ima, ali slicno prethodnim
izvestajima, belezi se njihov pad.

Pretnje su uglavnom upucivane novinarima, pojedinim politicarima, uglavnom iz opozicije, ali i
javnim licnostima koje su iznosile svoje politicke stavove. Neretko pretnje prate i uvrede, neosnovane
optuzbe, a ponekad i govor mrznje i diskriminacija. Pravne posledice izostale su kod vecine pretniji.
Jedan od problematicnih slucajeva jeste pritisak drzavnih sluzbenika na novinara “Juznih vesti”
Stefana Markovica da otkrije svoje izvore, u vezi sa tekstovima o sumnjivim radnjama u niskoj Opstini
Medijana. Ovaj vid pritiska na novinare, koji nije toliko ucestao u Srbiji od kada SHARE Fondacija vrsi
monitoring digitalnih prava i sloboda, osudili su kako NUNS, tako i Poverenik za informacije od
znacaja i zastitu podataka o licnosti. Osnovno javno tuzilastvo u Nisu je u aprilu saopstilo da je
krivicna prijava protiv Markovi¢a odbacena.
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Aktivna u pretec¢im i uvredljivim sadrzajima narocito je bila Fejsbuk stranica “Srbija nasa zemlja”. U
trenutku objavljivanja izvestaja, ovu stranicu lajkovalo je vise od 110 hiljada ljudi. Stranica se
predstavlja kao gradanska, patriotska i rodoljubiva, ali otkad je pocela sa radom, vodi kampanju
protiv odredenih ljudi, organizacija, medija i usmerava paznju na dogadaje koje pokusava da
negativno predstavi, kao sto su aktuelni protesti gradana “1 od 5 miliona”, koji se odrzavaju Sirom
Srbije. Pored toga sto stranica postavlja pretece i uvredljive objave usmerene ka pojedincima,
komentari korisnika dodatno pojacavaju osecaj ugrozenosti, mrznje i diskriminacije i takvi komentari
se ne brisu. Protiv stranice “Srbija nasa zemlja” pojedine medijske kuce i pojedinci podneli su i
krivicne prijave. Ova stranica u jednoj od objava pretila je Nedimu Sejdimovicu, bivsem predsedniku
Nezavisnog drustva novinara Vojvodine, i nazivala ga muslimanskim ekstremistom i srbomrscem.
“Srbija nasa zemlja” aktivno objavljuje postove o televiziji N1, izjednacava je sa americkom
medijskom kucom CNN, naziva je liberalnom i poziva na njen bojkot. U velikom broju objava
upuéene su i pretnje novinarima i zaposlenima na N1 televiziji, kao i direktoru Jugoslavu Cosicu.

U periodu od novembra 2018. godine do marta 2019. godine monitoringom je zabelezeno
jedanaest primera plasiranja komercijalnog sadrzaja kao informativnog. Nekoliko zabelezenih
primera ticalo se ponuda turistickih agencija za uplacivanje putnih aranzmana, sa direktnim
linkovima koji vode na sajtove agencija i opisane ponude. Pored turistickih agencija, prikriveno su
oglasavani i prehrambeni proizvodi, kao i proizvodi za ku¢nu upotrebu, reklama za koncert sa
direktnim linkom za prodaju karata, i tome slicno. Prikriveno oglasavanje zabranjeno je Zakonom o
oglasavanju iz 2016. godine. Zakon u ¢lanu 13 propisuje da se oglasne poruke moraju jasno oznaciti
oznakom prepoznatljivosti. Tekstovi koji plasiraju komercijalni sadrzaj trebalo bi da na pocetku
sadrze vidljivu oznaku prepoznatljivosti (promotivni sadrzaj, placeni prostor...) i kako se korisnici ne
bi dovodili u zabunu o kakvoj vrsti teksta je rec.

Kako izvestaj pokazuje, povrede digitalnih prava u vezi sa neodgovornom i nezakonitom obradom
podataka o licnosti su i dalje aktuelne. Kada se uzme u obzir da novi Zakon o zastiti podataka o
licnosti pocinje da se primenjuje od avgusta, te da novi Poverenik jos uvek nije izabran, postavlja se
pitanje da li ¢e nova legislativa, doneta po uzoru na visoke evropske standarde, zapravo dovesti do
povecanja zastite podataka o licnosti gradana. Druge tendencije, poput novih sigurnosnih kamera
u Beogradu koje poseduju intruzivne mogucnosti, takode ne ukazuju na promenu odnosa prema
privatnosti gradana.

Takode, primetno je da, kada u drustvu postoje tenzije u vezi sa politickom situacijom, previranja se
prenose i u digitalnu sferu. Pretnje i uvrede pojedincima koji javno iznose svoje stavove postaju sve
uCestalije i kako ne postoji naznaka da ce se takvo ponasanje efikasno sankcionisati i procesuirati
pred nadleznim organima, pretedi sadrzaji opstaju i poprimaju sve Sire obime.

Monitoring baza SHARE Fondacije

SHARE Fondacija
Kapetan Misina 6a, Kancelarija 31, 11000 Beograd, Srbija
www.sharefoundation.info | info@sharedefense.org


http://www.sharefoundation.info/
http://monitoring.labs.rs/

